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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für Seminare der komdat.com GmbH 

 
 
 
1. Geltung unserer allgemeinen Geschäftsbedingungen 
 
1.1. Unsere Geschäftsbedingungen gelten als Grundlage für unsere Seminarteilnehmer und für 
die komdat.com GmbH (nachfolgend bezeichnet als „Komdat“). Geschäftsbedingungen unse-
rer Seminarteilnehmer gelten nur dann, wenn die Komdat diesen schriftlich zugestimmt hat. 
 
1.2. Die einzelnen Bestimmungen unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten jeweils  
gemäß ihrem Inhalt gegenüber Verbrauchern und Unternehmern im Sinne von § 310 BGB. 
Regelungen, die ausdrücklich als für Unternehmer geltend bezeichnet sind, gelten nicht ge-
genüber Verbrauchern. Verbraucher im Sinne dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen sind 
natürliche Personen, mit denen wir in Geschäftsbeziehung treten, ohne dass diesen Personen 
bei der Durchführung der Geschäftsbeziehung eine gewerbliche oder sonstige selbständige 
berufliche Tätigkeit zugerechnet werden kann.  
 
2. Vertragsschluss 
 
Ihre Anmeldung in Textform per Post oder per Telefax ist ein bindendes Angebot. Den Zu-
gang des Angebots bestätigen wir in Textform, vorzugsweise per E-Mail. 
 
Komdat behält sich das Recht vor, das Angebot ohne Angabe von Gründen abzulehnen. Be-
reits gezahlte Seminargebühren werden in diesem Fall zu 100 % zurückgewährt. 
 
3. Rücktrittsvorbehalt 
 
Komdat behält sich das Recht vor, vom Vertrag zurückzutreten, wenn der Seminarteilnehmer 
in der Anmeldung unrichtige oder unvollständige Angaben hinsichtlich seines Namens, der 
Branche oder hinsichtlich des Unternehmens, für welches er tätig ist, macht. 
 
4. Widerrufsrecht für Verbraucher 
 
Als Verbraucher hat der Seminarteilnehmer das Recht, die Vertragserklärung innerhalb von 
zwei Wochen nach Erhalt unserer Anmeldebestätigung ohne Angabe von Gründen in Text-
form (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) zu widerrufen. Dieses Widerspruchsrecht gilt nicht für 
Unternehmen und gewerbliche Teilnehmer unserer Seminare. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Wi-
derruf ist zu richten an: komdat.com GmbH, Nymphenburger Straße 86, 80636 München, 
Telefax: +49 (89) 552 744-2700, oder per E-Mail: seminar@komdat.com. Im Falle eines  
wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren. Die-
ses Widerrufsrecht besteht nicht, wenn die gebuchte Veranstaltung stattgefunden hat und der 
Vertragspartner hieran teilgenommen hat.  
 
5. Seminargebühren  
 
Die Teilnahmegebühr zzgl. eventueller Steuern und Gebühren ist fällig nach Erhalt der Rech-
nung, spätestens jedoch 14 Tage vor Seminarbeginn.  
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6. Bei Stornierungen und Umbuchungen 
 
6.1. Bei Stornierungen gilt, sofern nicht von Ihnen im Einzelfall der Nachweis einer abwei-
chenden Schadens- oder Aufwandshöhe erbracht wird, folgendes: 
 

a) bei Stornierung vor dem 14. Tage vor Veranstaltungsbeginn fallen 25 % der Teilnah-
megebühr zzgl. eventueller Steuern an, 

b) bei Stornierung ab dem 14. Tage vor Veranstaltungsbeginn fallen 50 % der Teilnah-
megebühr zzgl. eventueller Steuern an, 

c) Bei Stornierungen ab dem 6. Tag vor Veranstaltungsbeginn fallen 100 % der Teil-
nahmegebühr zzgl. eventueller Steuern an. 

 
6.2. Die Stornierung bedarf unbedingt der Schriftform. Die Benennung von Ersatzteilnehmern 
ist zu jedem Zeitpunkt möglich.  
 
6.3. Eine kostenlose Umbuchung in andere Seminare der Komdat ist bis 4 Wochen vor Be-
ginn des Seminars möglich, sofern noch offene und nicht reservierte Plätze zur Verfügung 
stehen. Sollte dies nicht möglich sein, gelten die Bedingungen für Stornierungen.  
 
7. Absage der Veranstaltung 
 
Wir bitten um Verständnis, dass wir uns die Absage einer Veranstaltung, z.B. bei Ausfall von 
Referenten oder aufgrund mangelnder Teilnehmerzahl, vorbehalten. In jedem Fall bemühen 
wir uns, Sie über Absagen oder erforderliche Änderungen des Programms rechtzeitig vor 
Veranstaltungsbeginn zu informieren. Im Falle der Absage einer Veranstaltung erstatten wir 
die bereits gezahlten Gebühren oder stellen den Teilnehmern auf Wunsch eine Bestätigung 
aus, welche den Seminarteilnehmer berechtigt, an einem Ersatztermin oder an einem anderen 
Komdat-Seminar teilzunehmen. Preisdifferenzen werden von Komdat erstattet bzw. vom Se-
minarteilnehmer 14 Tage vor Beginn gezahlt. Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen, 
es sei denn, diese beruhen auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten von Angestell-
ten oder sonstigen Erfüllungsgehilfen.  
 
8. Übernachtungs- und Verpflegungskosten  
 
8.1. Auf Anfrage des Seminarteilnehmers stellt Ihnen die Komdat gerne eine Liste mit Über-
nachtungsmöglichkeiten zur Verfügung. Bitte haben Sie Verständnis, dass die Komdat keine 
Übernachtungsmöglichkeiten für Sie buchen kann.  
 
8.2. Übernachtungs- und Verpflegungskosten sind vom Teilnehmer direkt mit dem Hotel ab-
zurechnen.  
 
 
9. Haftungsbeschränkung des Veranstalters 
 
Komdat haftet nicht für Verluste oder Beschädigung mit gebrachter Gegenstände auf Veran-
staltungen, es sei denn, der Verlust oder die Beschädigung dieser Gegenstände ist auf nach-
weislich vorsätzliches oder grob fahrlässiges Verhalten von unseren Angestellten oder Erfül-
lungsgehilfen zurückzuführen. Wir möchten Sie daher bitten, in den Pausen keine Wertge-
genstände oder wichtige Materialien im Tagungsraum unbeaufsichtigt zurückzulassen.  
 



 
- 3 - 

 
 

 
 

10. Änderung des Tagungsprogramms 
 
Wir behalten uns vor, in Ausnahmefällen notwendig werdende Änderungen des Tagungspro-
gramms, des Veranstaltungstermins, der Referenten oder des Veranstaltungsortes in zumutba-
rem Umfang vorzunehmen. Wenn Sie diesbezüglich Rückfragen haben, so richten Sie diese 
bitte an den Referenten der jeweiligen Veranstaltung oder an die Geschäftsleitung der Kom-
dat.  
 
11. Urheberrechte 
 
Die im Rahmen unserer Veranstaltungen ausgehändigten Arbeitsunterlagen sind urheberrecht-
lich geschützt und dürfen nicht, auch nicht auszugsweise, ohne Einwilligung des Urhebers  
vervielfältigt oder gewerblich genutzt werden.  
 
12. Datenschutz 
 
Ihre Daten werden für die interne Weiterverarbeitung und eigene Werbezwecke von uns unter 
Einhaltung der gesetzlichen Bedingungen gespeichert. Wenn Sie keine Zusendung von Infor-
mationsmaterial der Komdat wünschen, erbitten wir um Nachricht an: komdat.com Manage-
ment GmbH und Co. KG, Nymphenburger Straße 86, 80636 München, Telefax: +49 (89) 552 
744-2700, oder per E-Mail: seminar@komdat.com. Ihre Daten werden wir daraufhin sperren.  
 
13. Anwendbares Recht / Gerichtsstand 
 
13.1. Der Vertrag unterliegt dem deutschen Recht.  
 
13.2. Für Kaufleute im Sinne des HGB gilt: Gerichtsstand für alle aus dem Vertragsverhältnis  
entstehenden Ansprüche und Rechtsstreitigkeiten einschließlich Wechsel- und Urkundenpro-
zesse ist München.  
 
14. Salvatorische Klausel 
 
Sollten einzelne dieser Bestimmungen unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen hiervon unberührt. 
 
komdat.com GmbH 
6. September 2007 
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